
רשימה מתעדכנת של מוקדים, ארגונים ועמותות שמעניקות סיוע נפשי מיידי וקצר מועד. 
אנחנו צריכים את כולם כדי לעדכן ולהפיץ את הרשימה!

ayeletle555@gmail.com -בכדי לעדכן את הרשימה ניתן לשלוח מייל לאיילת לוי
לצורך פנייה לטיפול ארוך טווח בבריאות הנפש ניתן לפנות ל- 1) מרפאות בריאות הנפש של קופות החולים, 2) מטפלים בהסדר עם קופות החולים- ישנה רשימה באתרי קופות 

החולים, 3) מטפלים עצמאיים (חיפוש דרך גוגל), 4) דרך ארגונים פרטיים שמעניקים טיפול

פרטי התקשרות מיקום\אופן מענהייעודשם הארגון

מרכזי “חוסן” עוסקים בשיפור החוסן האישי, המוסדי מרכז חוסן
והקהילתי במצבי שגרה וחירום. המרכזים מיומנים במתן 

עזרה ראשונית בעת מצבי לחימה וטרור, הכולל טיפול 
בנפגעי חרדה ובהתאם לצורך המשך ליווי וטיפול פרטני 

או משפחתי. 

2452*אשקלון

08-6775598מועצה אזורית   חוף אשקלון

08-9965264אשכול

08-6611140שדרות

08-6613330שער הנגב

08-9941091שדות נגב

055-30063863אמ''ן- אופקים, מרחבים, נתיבות

722212788מרכז חוסן הבדואי

02-9939378 /058-3989550עציון

02-5848600בינימין

055-2779285שומרון

055-9534177 /02-9969560קריית ארבע

מענה טלפוניהקו החם- מענה חירום לנפגעי טראומה ולניצולי שואהעמך

עזרה ראשונה נפשית- אנונימית. ער''ן
שפות: עברית, ערבית (שלוחה 2) , אנגלית (שלוחה 10) , 

רוסית (שלוחה 3).

בטלפון- 1201מענה מקוון
בווטסאפ ובאתר-
www.eran.org.il

בטלפון- 1-800-363-363מענה מקווןנפגעי נפש על רקע טראומה ומלחמה נט''ל
www.natal.org.il

בטלפון- 055-957-1399מענה מקווןסיוע נפשי מידי ואנונימיסה''ר
www.sahar.org.il

בטלפון- 054-942-4062מענה מקווןלנוער במצבי סיכון. תגבור המערך עקב המצב הבטחוניעמותת עלם
yelem.org.il -באתר

עמדת מענה מהיר הממוקמת במיון, לנפגעי חרדה המרכז הרפואי איכילוב
וטראומה נפשית. את המרכז יאיישו רופאי המערך 

הפסיכיאטרי של איכילוב. המרכז פתוח לכל אדם

הגעהתל אביב

מוקד השירות הטלפוני של אגף 
משפחות, הנצחה ומורשת במשרד 

הביטחון

פועל במתכונת מוגברת לתמיכה רגשית, לרווחת 
המשפחות השכולות, 24 שעות ביממה

03-7776700מענה טלפוני

*8944מענה טלפונישייך לאגף השיקום במשרד הביטחוןמוקד "נפש אחת"
https://shikum.mod.gov.

il/ContactUs/helpline
2708*מענה טלפוניתמיכה נפשיתקופת חולים כללית

07:00-20:00
03-7472010מענה טלפונימוקד תמיכה וסיוע נפשי

שלוש שיחות טיפוליות על ידי אנשי מקצוע, השירות ניתן קופת חולים לאומית
דרך תלם

054-9292273מענה טלפוני
08:00-22:00

בוואטסאפ- 054-9299973
04-6111891מענה טלפוניתפארת בית חם- בערבית

07:00-17:00
מוקד אחיות 507*מענה טלפוניסיוע נפשי במוקד אחיות ומוקד לאומי

מוקד לאומית- 1700507507.
שלוש שיחות טיפוליות על ידי אנשי מקצוע, השירות ניתן קופת חולים מכבי

דרך תלם
22:00-08:00 במוקד 3028*מענה טלפוני

קו סיוע מיוחד לתמיכה נפשית המאויש על-ידי עובדות 
ועובדים סוציאליים

3555*מענה טלפוני

3833*מענה טלפונימוקד ארציקופת חולים מאוחדת

התארגנות מטפלים יחד עם מכון 
טמיר

קו מומחים לעזרה נפשית למתמודדים עם המשבר. כולם 
מוזמנים לפנות- נפגעים ישירים ועקיפים, וגם אנשי מקצוע 

שנחשפו וזקוקים לכתף

050-5377671מענה טלפוני

Israel Togetherתמיכה נפשית מוסמכת
ייעוץ ושיחות אנונימיות עם מומחים

https://israel-together.comדרך אתר האינטרנט

פרסה טופס לפונים שמעוניינים לשוחח עם איש/אשת פרופ' נורית ירמיה
מקצוע בריאות הנפש בהתנדבות

.https://docs.googleטופס הרשמה
com/forms/d/e/1FAIpQLSdRTHtaNw

me5gikYFaQ-
Ik9IXal89GKGNBRMry2DwyDIiYM-

A/viewform
מטפלים מוסמכים, מיודעי טראומה ופסיכדליה- מיוחד חוף מבטחים

לנפגעי המסיבה
/https://safeshore.org.ilדרך אתר האינטרנט

סיוע ותמיכה נפשית בטלפון על ידי אנשי מקצוע מתחום קו חם- אוניברסיטת בר אילן
בריאות הנפש

03-5318811מענה טלפוני
א'-ה'- 08:00-20:00
שישי- 10:00-14:00

קו משרד החינוך - תלמידים, 
הורים וצוותי חינוך

משרד החינוך פתח קו סיוע רגשי, המאויש על ידי אנשי 
המקצוע של השירות הפסיכולוגי ייעוצי, כדי לתת מענה 

ולתמוך רגשית בתלמידים, הורים וצוותי חינוך.

6552*מענה טלפוני
שלוחה 5

052-448-1981מענה טלפוניהקו החם למשפחות הנעדרים

https://israel-together.com/#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdRTHtaNwme5gikYFaQ-Ik9IXal89GKGNBRMry2DwyDIiYM-A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdRTHtaNwme5gikYFaQ-Ik9IXal89GKGNBRMry2DwyDIiYM-A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdRTHtaNwme5gikYFaQ-Ik9IXal89GKGNBRMry2DwyDIiYM-A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdRTHtaNwme5gikYFaQ-Ik9IXal89GKGNBRMry2DwyDIiYM-A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdRTHtaNwme5gikYFaQ-Ik9IXal89GKGNBRMry2DwyDIiYM-A/viewform
https://safeshore.org.il/


קו ביטוח לאומי למען הפצועים 
ולמשפחות שאיבדו את יקיריהם

סיוע הכולל טיפול בנפגעי חרדה הניתנים על ידי 
פסיכולוגים ועובדים סוציאליים שמומחים בטיפול 

בטראומה. הטיפולים ניתנים גם באמצעות טיפולים 
מקוונים (זום) וזאת כדי לאפשר שהייה במרחבים המוגנים 

או בסמוך להם לנוכח המצב הביטחוני.

א'-ה' מהשעה 08:00 עד 20:00.מענה טלפוני
02-6269999

https://www.btl.gov.
il/benefits/Victims_of_Hostilities/Page

s/MerkazeiSiua.aspx
תמיכה למשפחות עם ילדים על 

הרצף האוטיסטי - אלו״ט
קו תמיכה במתכונת מורחבת על ידי נשות ואנשי מקצוע 

ויציע סיוע רגשי והכוונה להתמודדות עם המצב הביטחוני 
למשפחות לילדים על הרצף האוטיסטי. בנוסף, פועל קו 

תמיכה 'הורים למען הורים'.

03-6703077מענה טלפוני

תמיכה לנשים הרות ולאחר לידה - 
מרכז חוה, שיבא

הריון ולידה בעת לחימה עשויים להגביר מצוקה נפשית. 
מרכז חוה מתמחה בתחום זה, הוא מסייע לנשים בהריון 
ועד חצי שנה לאחר הלידה, הסובלות משינויים רגשיים 

בצמתים הורמונליים נשיים.

052-6668799מענה טלפוני

 Sign Now  מוקד חירום לחירשים
IO

קהילת החירשים בעוטף עזה ובכל מדינת ישראל מוזמנים 
להיכנס לשיחה מיידית עם מתורגמן לשפת הסימנים לכל 

שיחת חירום.

/https://www.sign-now.ioפנייה דרך אתר האינטרנט

קו סיוע לאנשים עם מוגבלות - 
עמותת איל"ן

קו חם שאליו יכולים להתקשר צעירים ובוגרים עם 
מוגבלות פיזית ובני-משפחה, להתייעץ בנושאי זכויות, 

ולקבל מידע, תמיכה וסיוע נפשי. הקו מאוייש על ידי עובדי 
השירותים הסוציאליים של העמותה, שמעניקים מענה 

מיידי ובמידת הצורך, אם נדרש סיוע נוסף, מלווים ומפנים 
לגורמים רלוונטיים להמשך טיפול.

בשבת ובימות השבוע בשעות 20:00-08:00מענה טלפוני
1-800-50-50-55

/https://ilan-israel.co.il

מוקד לציבור הדתי והחרדי, כולל 
לדוברי יידיש - מוקד 'השיבם' של 

עמותת 'הביננו'

קו חם טלפוני ומוקד לצ'אט מקוון בפעילות מוגברת עקב 
המצב הביטחוני בשפות עברית, אנגלית ויידיש. ניתן 

לקבל תמיכה באמצעות הקו החם או בצ'אט באתר 
העמותה. 

3251*מענה טלפוני ובצ'אט
https://havinenu.com/

בעקבות המצב הביטחוני, החל מוקד השירות הטלפוני מוקד משפחות - משרד הביטחון
של אגף משפחות, הנצחה ומורשת במשרד הביטחון 

לפעול במתכונת מוגברת. המענה ניתן למשפחות שכולות 
של חללי מערכות ישראל.

03-7776700מענה טלפוני

תפס״ן - תחנה פסיכואנליטית 
לנוער

התחנה מציעה סיוע נפשי מיידי לבני נוער, הורים וצוותי 
חינוך וטיפול. 

ניתן להתקשר לקבלת עזרה נפשית 
טלפונית, בזום או בפגישה פיזית (ת״א).

058-5797888

NovaHelp מיועד לתמיכה נפשית ראשונית בהתנדבות למשתתפי מוקד
פסטיבל נובה שזקוקים לעזרה

/https://www.novasupport.orgפנייה דרך אתר האינטרנט

בשיתוף עם משרד הנגב, הגליל והחוסן הלאומיתנועת אור 

5239393 - 03מענה טלפוני/אונלייןמענה חירום על ידי פסיכולוגים ופסיכולוגיותהמוקד החדש של הפ"י

לחיילים- שירות בריאות הנפש 
של הצבא.

הפניה למרכז פלוגת השהייה-
מלש״ע.

חיילים.ות שהשתתפו בלחימה וזקוקים לעזרה נפשית. 
ינתן מענה על ידי קבנים.ות שיפנו למרכז מיוחד למניעת 

פוסט טראומה אשר מתפקד כמעין אשפוז יום (יש 
טיפולים פרטניים, קבוצתיים ועוד). 

6690* שלוחה 3דרום, מרכז, וצפון

היחידה לטיפול באנשי הקבע 
ובני משפחותיהם 

076-8600010אנשי קבע

03-6401400חיילים, קבע, מילואיםהיחידה לטיפול בתגובות קרב

מערך חדש של בית חולים 
העמק (כללית)

שני מפגשי התערבות ללא עלות לכול מי שמרגיש מרפאת מטיב- מבוגרים (18+)
מעורער ומוצף בעקבות המצב הבטחוני. כל מי 

שנכח\נפגע פיזית או נפשית מאירוע בטחוני זכאי לקבל 
טיפול של מספר חודשים ללא עלות (במימון ביטוח לאומי)

בירושלים יש מענה פרונטלי, אך ניתן גם 
בזום

בטלפון- 02-6449666
office@metiv.org -במייל

קבוצות וואטסאפ לייעוץ ומענה על שאלות עבור הורים מרפאת מטיב- ילדים ונוער
לילדים.

לכל שאלה ניתן לפנות לשרית שרם-יבין, מנהלת מטיב 
ילדים בהודעה למספר- 054-5439489  

.https://chat.whatsappתמיכה להורים לילדים בגילאי 0-6
com/LalbRvqMG9k1pqCg2Il29u

.https://chat.whatsappתמיכה להורים וילדים בקו האש
com/KRJZF8ZwW28BSCOlFej0nI

.https://chat.whatsappהורים למתבגרים בשעת חירום
com/C8cMknN2z8n1TSkXuQZ25V

הורים לקטנטנים + משפחות המילואים: 
תמיכה למשפחות עם ילדים שהוריהם 

גויסו

https://chat.whatsapp.
com/JWOiqqpomNzACctDY0qdyP

Support in English: Emotional 
Support for Parents

https://chat.whatsapp.
com/FMJCD74vM7w0Psro5eQX2J

בכל רחבי הארץ- ניתן להיכנס לאתר ובו מרכזי הסיוע לנפגעות ונפגעי תקיפה מיניתמסל''ן
כול פרטי ההתקשרות 

https://www.1202.org.il/

פרויקט ביוזמת "אין בריאות נפש 
בלי דמוקרטיה" ו״חופשי 

בארצנו״, ובשיתוף פעולה עם 
Talkspace

עבור נפגעי אירועי הטרור ובני משפחותיהם. הסיוע ניתן 
על ידי נשות ואנשי מקצועות בריאות הנפש, מתחומי 

הפסיכיאטריה, הפסיכולוגיה, העבודה הסוציאלית 
ומטפלים באמצעות אומנות

קישור לטופס הפניה- פניה דרך טופס פניה
https://www.talkspace.com/israel-

support

https://www.sign-now.io/
https://www.novasupport.org/
https://chat.whatsapp.com/KRJZF8ZwW28BSCOlFej0nI
https://chat.whatsapp.com/KRJZF8ZwW28BSCOlFej0nI
https://chat.whatsapp.com/C8cMknN2z8n1TSkXuQZ25V
https://chat.whatsapp.com/C8cMknN2z8n1TSkXuQZ25V
https://chat.whatsapp.com/JWOiqqpomNzACctDY0qdyP
https://chat.whatsapp.com/JWOiqqpomNzACctDY0qdyP
https://chat.whatsapp.com/FMJCD74vM7w0Psro5eQX2J
https://chat.whatsapp.com/FMJCD74vM7w0Psro5eQX2J
https://www.1202.org.il/





































